
 

 

 

FORMULARZ REKLAMACJI 
(prosimy o wydrukowanie i wypełnienie formularza w miejscach wykropkowanych) 

 
 

1. DANE KLIENTA: 
 
Imię i Nazwisko …………………………………………………………………………………………. 

 
Adres (kod pocztowy, miejscowość, ulica, nr domu): ………………………………………………………... 
 
………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
Dane kontaktowe (adres e-mail i telefon):……………………………………………………………. 
 
2. INFORMACJE O PRODUKCIE DO REKLAMACJI: 

 
Data otrzymania towaru: ............................................................................................................................... 

 

Numer zamówienia lub numer faktury: ........................................................................................................ 

 

Nazwa produktu……………………………………………………………………………………………………… 

 

Dokładny opis wady produktu  

…………….……………………………………………………………………………………………………  

………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
3. Żądania klienta: zwrot gotówki / wymiana / naprawa (niepotrzebne skreślić)  

 

4. DANE DO PRZELEWU (niezbędne w przypadku zwrotu gotówki)  

Numer rachunku bankowego, na który zostanie zwrócona należność za reklamowany towar 

 

_ _ - _ _ _ _ - _ _ _ _ - _ _ _ _ - _ _ _ _ - _ _ _ _ - _ _ _ _ 

 

Właściciel rachunku (Imię i Nazwisko, Numer rachunku) 

 
....................................................................................................................................................................... 

 
 
 
 
 

……………………………………………. 
miejscowość i data podpis klienta 

 
Produkt wraz z formularzem proszę wysłać na adres: 

 

Sklepy Viola "Viola.pl" Al. Krakowskie 160 05-552 Wólka Kosowska 
 

 
 

Wenus Quanao Sp. z O.O. Sp. J. | 693-730-980 | kontakt@viola.pl 
 

mailto:kontakt@viola.pl

